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Informacje dla pacjenta o skierowaniach w trybie pilnym 
Niniejsza broszura informacyjna wyjaśnia, dlaczego lekarz rodzinny 

skierował Pana/Panią do szpitala w trybie pilnym i co musi Pan/Pani zrobić. 
 
Dlaczego skierowano mnie do szpitala w trybie pilnym?  
Został(a) Pan/Pani skierowany(-a) do szpitala w trybie pilnym, ponieważ Pana/Pani lekarz 
rodzinny uznał, że Pana/Pani objawy wymagają dodatkowych badań. Istnieje wiele 
powszechnych chorób, z którymi mogą być związane występujące u Pana/Pani objawy. 
Nowotwór jest jedną z nich. Jednakże większość osób, które otrzymały skierowanie do 
szpitala w trybie pilnym, nie ma nowotworu. W przypadku zdiagnozowania raka na 
wczesnym etapie leczenie będzie prawdopodobnie bardziej skuteczne. Dlatego ważne 
jest, aby konsultacja lekarska odbyła się szybko. 

Skierowanie ma charakter pilny. Zostanie Panu/Pani zaproponowana wizyta w szpitalu 
lub telewizyta w ciągu najbliższych 14 dni. Aby szybko otrzymać diagnozę, w ciągu 
najbliższych czterech tygodni może być również konieczne wykonanie dodatkowych 
badań, na które będzie Pan/Pani musiał(a) wyrazić zgodę. Prosimy dołożyć wszelkich 
starań, aby zgłaszać się na wyznaczone wizyty i badania.  

Jakie informacje powinien posiadać Pana/Pani lekarz rodzinny?  

• Prosimy upewnić się, że Pana/Pani lekarz rodzinny ma Pana/Pani poprawny adres i 
numer telefonu, w tym numer telefonu komórkowego, jeśli ma Pan/Pani takowy, 
ponieważ szpital może kontaktować się z Panem/Panią telefonicznie. 

• Jeśli nie może Pan/Pani zgłosić się na wizytę w ciągu najbliższych czterech tygodni, 
prosimy powiadomić o tym Pana/Pani lekarza rodzinnego. 

• Jeśli potrzebuje Pan/Pani tłumacza, ułatwionego dostępu lub chce, aby 
konsultowała Pana/Panią kobieta, prosimy powiadomić o tym szpital z 
wyprzedzeniem, przed zgłoszeniem się na wizytę. 

• Jeśli szpital nie zaoferował Panu/Pani terminu wizyty w ciągu dwóch tygodni, 
prosimy skontaktować się z lekarzem rodzinnym, który wystawił skierowanie. 
Ewentualnie, jeśli zna Pan/Pani szpital, do którego zostało wystawione 
skierowanie, może się Pan/Pani skontaktować z jego Działem Porad i Rzecznictwa 
Spraw Pacjentów (ang. Patient Advice and Liaison Services, PALS). 

 
Co dalej?  
Pana/Pani lekarz rodzinny ustali dla Pana/Pani termin wizyty. Jeśli nie uda mu się tego 
zrobić, szpital skontaktuje się z Panem/Panią w celu ustalenia tego terminu.  
 
Pierwsza konsultacja szpitalna może odbyć się telefonicznie lub za pośrednictwem 
wideorozmowy z pielęgniarką-specjalistą. Pielęgniarka-specjalista przeprowadzi wywiad 
na temat Pana/Pani objawów. Ewentualnie może zostać wyznaczona konsultacja ze 

https://www.nhs.uk/service-search/other-services/Patient-advice-and-liaison-services-(PALS)/LocationSearch/363
https://www.nhs.uk/service-search/other-services/Patient-advice-and-liaison-services-(PALS)/LocationSearch/363
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specjalistą na miejscu. 
 
Prosimy pamiętać: Należy powiadomić lekarza klinicystę, jeśli ma Pan/Pani zamiar 
nagrywać rozmowę lub w trakcie rozmowy ma być obecny przyjaciel/przyjaciółka lub 
członek rodziny. 
 
Szpital prześle Panu/Pani instrukcje dotyczące wizyty na miejscu lub badań, które 
najprawdopodobniej zostaną wykonane w dniu wizyty w szpitalu. Prosimy uważnie 
zapoznać się z tymi instrukcjami, aby uzyskać aktualne wskazówki dotyczące 
przygotowania się do wizyty.  
 
Po ustaleniu terminu wizyty ze szpitalem bardzo ważne jest, aby się na nią zgłosić. 
Prosimy zadzwonić na numer telefonu podany w liście potwierdzającym, aby natychmiast 
powiadomić szpital, jeśli nie będzie Pan/Pani mógł/mogła zgłosić się na wizytę. 
 
Co będzie się działo w szpitalu?  
Podczas wizyty w szpitalu zazwyczaj odbywa się konsultacja ze specjalistą lub wykonuje 
się badanie diagnostyczne. Dowie się Pan/Pani z wyprzedzeniem, jeśli podczas wizyty 
będzie konieczne wykonanie jakichkolwiek badań, dlatego prosimy stosować się do 
instrukcji, które wcześniej Pan/Pani otrzymał(a). Prosimy przygotować się na to, że wizyta 
może potrwać kilka godzin, w zależności od czasu oczekiwania i potrzebnych badań. 
 
Uzyska Pan/Pani informacje o wynikach badań w ciągu 28 dni od wizyty w szpitalu, ale 
możliwe też, że wyniki pozna Pan/Pani już w dniu wykonania badania. Być może zechce 
Pan/Pani, aby podczas wizyty towarzyszył Panu/Pani przyjaciel/przyjaciółka lub członek 
rodziny w celu udzielenia wsparcia lub w przypadku obaw o prawidłowe zrozumienie 
rozmowy z zespołem medycznym. Prosimy sprawdzić informacje na temat osób 
towarzyszących w liście potwierdzającym termin wizyty. 
 
Czy ma Pan/Pani jakieś pytania?  
Jeśli ma Pan/Pani jakiekolwiek obawy lub pytania dotyczące skierowania do szpitala, 
prosimy skontaktować się telefonicznie z gabinetem/przychodnią swojego lekarza 
rodzinnego lub porozmawiać z osobą, która wystawiła skierowanie. 
 
Jeśli Pana/Pani objawy nasilą się przed wizytą lub nadal utrzymują się pomimo 
wykluczenia nowotworu, prosimy skontaktować się ze swoim lekarzem rodzinnym. 
 

Przydatne linki do źródeł dodatkowych informacji 
https://www.cancerresearchuk.org/  
https://www.macmillan.org.uk/cancer-information-and-support  
 
  

https://www.cancerresearchuk.org/
https://www.macmillan.org.uk/cancer-information-and-support
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Poniżej podane są przybliżone czasy oczekiwania na poszczególne etapy diagnostyki i 
wyniki, ale w przypadku skomplikowanych objawów lub konieczności wykonania 
złożonych badań, czas ten może się wydłużyć. 
 

Data 
wystawie-

nia 
skierowania 

Konsultacja 
w szpitalu 

14 dni 

Diagnoza 
lub 

wyklucze-
nie 

nowotworu 

28 dni 

Decyzja o 
wdrożeniu/

sposobie 
leczenia 

31 dni 

Początek 
leczenia 

62 dni 

Wizyta będzie miała na celu 

omówienie Pana/Pani objawów oraz 

wyników badań ze specjalistą. Może 

Pan/Pani przyjść z członkiem rodziny 

lub przyjacielem/przyjaciółką. 

Dodatkowe badania mogą 

obejmować kolonoskopię, 

USG, prześwietlenie itp. 

Np. badania krwi, moczu, 

kału, zdjęcie. 
Badania  

Zanim lekarz rodzinny wystawi 
skierowanie, może zostać Pan/Pani 
poproszony(-a) o wykonanie badania, aby 
ustalić przyczynę Pana/Pani dolegliwości. 

Skierowanie 
wystawione 
przez lekarza 
rodzinnego 

Dalsza 
diagnostyka 

Być może konieczne będą dalsze badania, 
aby specjalista ustalił przyczynę 
występujących objawów. Prosimy 
potraktować tę wizytę priorytetowo. 

Konsultacja 
w szpitalu 

Lekarz rodzinny lub szpital ustali termin 
wizyty u specjalisty w trybie pilnym i 
przekaże instrukcje jej dotyczące. Prosimy 
potraktować tę wizytę priorytetowo. 

Szpital zazwyczaj skontaktuje się z 
Panem/Panią, aby poinformować o 
wynikach badań w ciągu 28 dni od wizyty, 
ale możliwe też, że wyniki pozna Pan/Pani 
już w dniu wykonania badania. Wyniki 

Nadal mogą u Pana/Pani 

występować objawy, których 

przyczynę należy 

zdiagnozować. Jeśli będą się 

utrzymywać lub się nasilą, 

należy skontaktować się z 

lekarzem rodzinnym. 

W przypadku 
wykluczenia 
nowotworu 

Specjalista napisze 
do Pana/Pani, aby 
poinformować, że 
wykluczono 
podejrzenie 
nowotworu, oraz o 
dalszym przebiegu 
opieki medycznej. 

Zarówno zespół opieki onkologicznej, 

jak i Pana/Pani lekarz rodzinny 

odpowiedzą na Pana/Pani pytania, 

czego może się Pan/Pani spodziewać i 

gdzie znaleźć dodatkowe wsparcie po 

rozpoczęciu leczenia. 

Pana/Pani specjalista 
skontaktuje się z 
Panem/Panią, aby 
poinformować, że 
wykryto nowotwór, i 
omówi z 
Panem/Panią 
możliwości leczenia. 

W przypadku 
zdiagnozowani
a nowotworu 

Pana/Pani lekarz rodzinny skieruje 
Pana/Panią do szpitala na dalszą 
diagnostykę lub konsultację u specjalisty. 


