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Informacion del paciente para derivaciones urgentes
Esta ficha informativa explica por qué le ha derivado su dentista u
optometrista de urgencia al hospital y qué tiene que hacer.

éPor qué he sido derivado de urgencia al hospital?

Ha sido derivado de forma urgente porque su dentista u optometrista cree que hay que
estudiar sus sintomas en mayor profundidad para descartar la posibilidad de cancer.
Puede esperar que le atiendan enseguida para descubrir cual es el problema.

éSignifica esto que tengo cancer?

Existen muchas enfermedades habituales a las que se podria asociar estos sintomas,
incluido el cancer. No obstante, la mayoria de las personas que son derivadas de urgencia
no padecen cancer. En el caso de que se le diagnosticase cancer, el hecho de garantizar
un diagndstico temprano implica que hay mas probabilidades de que el tratamiento sea
efectivo. Por esto es importante que se le explore con urgencia.

Esta derivacion es urgente. Se le ofrecera una consulta en persona o telefénica con su
hospital en los préoximos 14 dias. Es posible que tenga que estar disponible para mas
pruebas en las préximas cuatro semanas a fin de recibir un diagnédstico rapido.
Asegurese de estar disponible durante este periodo.

é¢Qué tiene que saber su dentista u optometra?

e Asegurese de que su dentista u optometrista tiene su direccion y niumero
telefdnico correctos, incluido el nimero de su teléfono mavil, ya que el hospital
podria ponerse en contacto con usted por teléfono.

e Sino puede acudir a las consultas en las proximas cuatro semanas, informe a su
dentista u optometrista.

¢ Sinecesita un traductor, tiene necesidades especiales de acceso o prefiere que le
atienda personal femenino, informe al hospital con antelacidon a su consulta.

e Siel hospital no le da cita en dos semanas, contacte con el dentista u optometra
gue le ha derivado. Si conoce el hospital al que ha sido derivado, también puede
contactar con el departamento de servicio de asesoramiento y enlace con el

paciente.

éQué sucede a continuacion?

El hospital se pondra en contacto con usted para organizar una cita. Su primera consulta
con el hospital podra ser por teléfono o videollamada con un enfermero especialista. El
enfermero especialista le preguntara mas sobre sus sintomas. También puede que tenga
una consulta en persona con un especialista.
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Recuerde: debe notificar al sanitario si tiene la intencion de grabar la llamada o incluir a
un amigo o familiar en la misma.

El hospital le enviara instrucciones sobre sus consultas en persona o las pruebas que
probablemente se le practicaran el dia que acuda al hospital. Compruebe estas
instrucciones detenidamente para un asesoramiento actualizado sobre la preparacién
para su consulta.

Una vez haya acordado una fecha con el hospital, es muy importante que acuda. Llame al
ndmero que aparece en su carta de confirmacion para informar al hospital de forma
inmediata que no puede acudir a la cita.

éQué sucedera en el hospital?

Cuando acuda a su consulta en el hospital, normalmente le atendera un especialista o le
practicaran pruebas diagndsticas. Le diran con antelacion si debe someterse a alguna
prueba durante la visita, por lo que asegurese de seguir cualquier instruccion indicada
previamente. Hagase a la idea de que estas consultas pueden llevar varias horas en
funcion de los tiempos de espera y las pruebas que necesite.

Nos pondremos en contacto con usted para comunicarle el resultado de las pruebas en
un plazo de 28 dias desde su derivacion, aunque puede que le informen del resultado de
las pruebas el mismo dia. Puede acompafiarle un amigo o familiar si necesita su apoyo o
si le preocupa no entender lo que el equipo médico va a explicarle. Consulte en su carta
las instrucciones relativas a los visitantes.

¢Tiene alguna pregunta?

Si tiene alguna preocupacion o duda sobre su derivacion al hospital, llame a la consulta
de su médico de atencidn primaria o hable con el dentista o el optometrista que le ha
derivado.

Si sus sintomas empeoran antes de la consulta o persisten después de descartar el
cancer, contacte con su médico.

Enlaces utiles para mas informacion

https://www.cancerresearchuk.org/
https://www.macmillan.org.uk/cancer-information-and-support
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Se le indica un plazo estimado para la realizacion de sus pruebas y obtencién de los
resultados, pero puede que sea mas largo si sus sintomas son complejos o si se tiene

que someter a multiples pruebas.
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Tanto su equipo oncolégico como su
médico de atencidn primaria
responderan a sus preguntas sobre qué
debe esperar y donde puede encontrar
mas apoyo al iniciar el tratamiento.




