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緊急轉診的患者資訊 

本資訊表旨在解釋您的牙醫或驗光師爲何將您緊急轉診到醫院，

以及您需要做些什麼 

 

為什麼我被緊急轉診到醫院？  

您被緊急轉診，是因為您的牙醫或驗光師認為您的症狀需要進一步檢查以排除癌症

的可能性。您可以快速得到診治，找出病因。 

 

這是不是意味著我得了癌症？ 

這些症狀可能與許多常見的病情有關，包括癌症。然而，大多數需要緊急轉診的人

並沒有患癌症。如果診斷出癌症，那麼確保儘早診斷意味著治療效果可能會更好。

因此這就是您被緊急轉診的原因。 

 

這是緊急轉診。您將在14天內與您的醫院進行電話或面對面預約。您可能需要在接

下來的四周內接受進一步的檢測，以便快速獲得診斷結果。請確保您在這段時間内

有空。 

 

您的牙醫或驗光師需要瞭解哪些資訊？  

• 確保您的牙醫或驗光師有您的正確地址和電話號碼，包括手機號碼（如

有），因為醫院可能會通過電話聯繫您。 

• 如果您無法在未來兩周內赴約，請告知您的牙醫或驗光師。 

• 如果您需要一名翻譯、有探視需求或想要一名女性顧問，請在預約前通知醫

院。 

• 如果您在兩周內沒有收到醫院的預約，請聯繫為您進行轉診的牙醫或驗光

師。或者，如果您知道您被轉診的醫院，您可以聯繫他們的患者諮詢和聯絡

服務部 (PALS)。. 

 

接下來會發生什麼？  

https://www.nhs.uk/service-search/other-services/Patient-advice-and-liaison-services-(PALS)/LocationSearch/363
https://www.nhs.uk/service-search/other-services/Patient-advice-and-liaison-services-(PALS)/LocationSearch/363
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醫院會聯繫您安排預約。您與醫院的初次預約可能是與專科護士的電話或視頻通

話。專科護士會進一步瞭解您的症狀。或者，您可以與專科醫生進行面對面的預

約。  
 

請注意：如果您打算對通話進行錄音或讓朋友或家人加入通話，您必須通知臨床醫

生。 

 

醫院將向您發送關於您的面對面預約或您在入院當天可能進行的檢查的說明。請仔

細閱讀這些說明，瞭解關於預約準備的最新建議。  

 

與醫院約定日期后，您必須參加，這一點非常重要。如果您無法赴約，請撥打確認

函上的電話號碼，立即通知醫院。 

 

在醫院會發生什麼？  

與醫院預約后，您通常會與一個專科醫生見面或參加一個診斷檢測。如果您在預約

期間需要進行任何檢測，我們會提前通知您，因此請確保您遵循提前發送給您的任

何說明。請做好準備，這些預約可能需要幾個小時，這取決於等待時間和您需要的

檢測。 

 

我們會在您轉診後的28天內通知您檢查結果，但您可能會在當天得知檢查結果。為

獲得支持，或者您擔心無法理解醫療團隊將與您討論的內容，您可能想帶一個朋友

或家人一起去。請查看您的來信，瞭解訪客指南。 

 

還有問題？  

如果您對轉診有任何問題或疑問，請致電家庭醫生診所或與為您進行轉診的牙醫或

驗光師聯繫。 

 

如果您的症狀在預約前惡化或在癌症被排除後持續，請聯繫您的家庭醫生。 

 

瞭解更多資訊的有用連結 

https://www.cancerresearchuk.org/  
https://www.macmillan.org.uk/cancer-information-and-support  
  

https://www.cancerresearchuk.org/
https://www.macmillan.org.uk/cancer-information-and-support
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下面是您的檢查和結果的大致時間表，但如果您的症狀複雜或您需要多次檢測，時

間可能會更長。 

 

轉診開始 

醫院預約 

14天 

診斷或癌

症排除 

28天 

治療決定 

31天 

初步治療 

62天 

您的預約將是與專科醫生討論您

的症狀和結果。您可以帶一個家

庭成員或朋友一起去 

進一步的檢查可能是 CT或

MRI掃描等 

例如血液檢查、MRI掃描 

您可能仍然有需要檢查的

症狀，如果這些症狀持續

或變得更嚴重，您應該聯

繫您的家庭醫生 

癌症排除 

您的專科醫生會寫信

告訴您癌症已經排

除，以及接下來會發

生什麼。 

您的癌症護理團隊和家庭醫生都

將回答您的問題，包括在您開始

治療時會遇到什麼情況以及在哪

裡可以找到進一步的支持 

您的專科醫生將與您聯

繫，告知您已診斷出癌

症，並與您討論治療方

案 

癌症確診 

您的牙醫或驗光師會將您轉診到

醫院進行進一步檢查或預約專科

醫生 

醫院的目標是在您轉診後的 28天內

通知您檢查結果，但您可能會在當天

得知檢查結果 

檢測  

在您的牙醫或驗光師為您進行轉

診之前，您可能需要接受檢測，

以幫助確定您症狀的原因 

牙科/驗光轉

診 

進一步檢查 

您可能需要進一步的檢測來幫助

專科醫生確定您症狀的原因。請

優先安排這次預約 

醫院預約 

醫院將安排與專科醫生的緊急預

約，並為您的預約提供指導。請

優先安排這次預約 

結果 


